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México- Playa del Carmen:
En pleno corazdn del Caribe mexicano nos encontramos con uno de los sitios con mds
encanto del pais: Playa del Carmen. De este lugar te sorprenderdn sus playas de agua
cristaling, la arqueologia maya, los verdes junglos y el fantdstico mundo submarino en el que
conoceras el segundo arrecife de coral mas grande del mundo. Las playas que encontrards
en Playa del Carmen te invitan a disfrutar al méximo del clima caribefio. Podrds relojarte en
su fina arena blanca vy refrescarte en sus aguas cristalinas, o bien practicar deportes
acudticos.

Hotel Riu Playacar:
Situado en la peninsula Yucatdan, a 3 km de Playa del Carmen, En la urbanizacion "Playacar”
donde ademds se encuentran los hoteles Riu Palace México, Riu Palace Riviera Maya, Riu
Yucatdn y Riu Tequila. Edificio principal y edificios anexos de 2 plantas. El hotel se encuentra
al borde de la playa. Cuentan con las comodidades necesarias para adaptarse a tfodo tipo
de clientes, su oferta gastrondmica es variada e ilimitada y dispone de unas completas
instalaciones, reformados a finales de 2015, para disfrutar del mejor progroma de
actividades diurnas y nocturnas.

All Inclusive 24

Golfo de México

Hotel
RIU Playacar

La Informaciéh presentaela es de cardeter info ) pendicl acation y no constit

Los servicios descritos se pueden ver afectados por restricciones de las autoridades
sanitarias o por medidas tomadas en relacién a la contencion del COVID-19.
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Tres Piscinas y piscina infantil con toboganes, Restaurantes, Bar, WiFi de cortesia en todo el hotel,
Gimnasio, Club para ninos “Riu Land”

Servicios

Bafio con ducha, lavabo doble, Secador de pelo, WiFi gratuito, Aire acondicionado central,
Ventilador de techo, TV via cable de pantalla plana, coja de seguridad

Tres piscinas y piscina infantil con toboganes

La Informacion presentada es de cardcter informativo para los asesores comerciales independientes de On Vacation y no constituye una oferta mercantil.

Los servicios descritos se pueden ver afectados por restricciones de las autoridades
sanitarias o por medidas tomadas en relacion a la contencidn del COVID-19.
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(Lo Informacién presentada es de cardcter informativo para los asesores comerciales independientes de On Vacation y no constituye una oferta merconh\)

Los servicios descritos se pueden ver afectados por restricciones de las autoridades

sanitarios o por medidas tomadas en relacion a la contencién del COVID-19.
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La Informacion presentada es de cardcter informativo para los asesores comerciales independientes de On Vacation y no constituye una oferta mercantil
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para tu vigje

é¢Doénde queda?
Situado en la peninsula Yucatén, a 3 km de Playa del Carmen, En la
urbanizacion "Playacar”. El hotel se encuentra al borde de la playa.

¢Qué medios de transporte se usan para llegar?
En avidn. Desde el aeropuerto puede tomar un taxi o servicio privado que lo
llevard hasta el hotel.

¢Cudnto dura el viaje?
La duracion del vuelo desde Bogotd es de 3 horas aproximadamente a
Cancun, el tiempo varia de acuerdo a ciudad de origen.

¢De qué categoria es el hotel?
Categoria Primera.

¢Qué horarios tiene el check in y check out?
El check in de las habitaciones es a las 16:00 vy el check out es a la 11:00.

¢Cudl es la Gastronomia del hotel?

Desayuno: Buffets variados, cocina en vivo

Almuerzo: Buffet con platos frios y calientes y cocina en vivo. Grill en la
piscina.

Cena: Buffets y platos preparados "al momento". Noches especiales: Buffet
tematico, 3 veces por semana.

Cenas opcionales: -Restaurante italiano, a la carto, buffet de entrantesy de
postres, -Steakhouse, a la carta. -Restaurante mexicano, a la carta
-Restaurante asidtico, buffet.

Para almuerzo y snacks: libre eleccion entre las ofertas de los hoteles Riu
Playacar, Riu Yucatan y Riu Tequila. Para la cena se requiere vestimenta
apropiada. Snacks las 24 horas.

Los restaurantes tienen un horario especifico para cada opcién de comida
y sujetos a la operacidon de cada restaurante.

¢Cudl es el horario del Bar?

Bebidas nacionales e internacionales las 24 horas. Consumo de bebidas en
todos los bares de los hoteles Riu Playacar, Riu Yucatan y Riu Tequila.

(En los lugares o bares informados por el hotel)

¢Qué servicios tiene mi habitacion?

Bafo con duchag, lavabo doble, Secador de pelo, WiFi gratuito, Aire
acondicionado central, Ventilador de techo, TV via cable de pantalla plang,
caja de seguridad.

¢Qué hay para hacer en el hotel?

Amplio programa de entretenimiento para niflos y adultos con el equipo de
animadores RIU, Pequefio catamaradn, kayak, hidropedales, bodyboard y
equipo de snorkel, Gimnasio, cancha de voleibol de playa.

Servicios extras y atracciones con pago adicional
"Renova Spa" con diferentes tratamientos y masaje, de pago, Visita al Parque
Xcaret, Coco Bongo, Xoximilco. Los servicios adicionales que informe el hotel.

¢Cudles son los puntos turisticos cercanos al hotel?
El hotel Riu Playacar se encuentra a 3 km de playa del Carmen y del
aeropuerto internacional de Cancun a 55 km (aproximadamente).

Los servicios descritos se pueden ver afectados por restricciones de las autoridades
sanitarias o por medidas tomadas en relacion a la contencidn del COVID-19.
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Recomendaciones para tu viaje

¢Qué documentos me exigen en el aeropuerto?

Pasaporte vigente con minimo 6 meses de anterioridad en el momento del
vigje, personas que tengan 18 afios cumplidos deben llevar el pasaporte
con el nimero de cédulaq, si viajan con personas menores de edad deben
presentar adicionalmente registro civil vigente autenticado no superior a
30 dias antes del vigje tarjeta de identidad. Cuando viojen solo con un
padre, permiso de salida del pais firmado y autenticado. Si el menor vioja
solo deben llevar permiso de salida firmado por los dos padres y
autenticados.

Ninguna. Si va por conexion via Panama, la aerolinea estd en disposicion de

% éPiden vacunas para el destino?
solicitar vacuna de fiebre amairilla.

¢Qué equipaje puedo llevar al aeropuerto?

Depende de la politica de equipaje de la aerolinea, generalmente es una
[SJ pieza con peso maximo de hasta 23 kilos, el cual ird por bodega, una pieza
con peso maximo de acuerdo a la aerolinea, como equipaje de mano.

Servicios Adicionales: El servicio de equipoje de bodega no estd incluido dentro del plan
turistico adquirido, de $40.000 por persona en un solo trayecto o de $70.000 por persona
ida y regreso, la canfidad de maletas permitidas por persona es una (1 el peso y el volumen de
cada maleta serd revisada previo al vuelo de conformidad con las politicas de cada aerolineq,
recuerde consultar las politicas de equipaje con la aerolinea correspondiente. En caso de que T SRR =
el equipaje exceda el peso autorizado por cada aerolinea, el COMPRADOR se compromete a . : o i
asumir los costos adicionales. En caso de pérdida del equipaje, o demora en el mismo, la = . o e 1 flﬂgm‘?. r
aerolinea serd la responsable en los términos del reglomento aerondutico civil No. 3 = g ’ ) S T -
Actividades aéreas civiles. Para los vuelos comerciales les incluird siempre la maleta =5 o

de bodega.

: l ‘-‘E _ ﬁi"

¢Qué recomendaciones especiales hay para el viaje?

Usa siempre bloqueador solar, lleva repelente, tambien se recomienda uso
de sombreros, gorra y/o demds elementos de proteccion contra el sol,
preferiblemente llevar prendas de vestr de materiales ligeros,
franspirables, gafas de sol, recuerda siempre estar hidratado. Si sales del
hotel recuerda coordinar adecuadamente tu transporte de regreso, esto
con el fin de evitar inconvenientes por la distancia del mismo.

¢Qué moneda reciben en el hotel y el destino?

Lo moneda local del destino es pesos mexicanos o ddlar americano, las
E@ tarjetas de crédito aceptadas son: Mastercard, Visa y Amex. Por favor

consultar con su banco la activacion de la tarjeta para uso internacional. El

hotel tiene cojero automadtico para retirar en pesos mexicanos, no hay

posibilidad de cambiar ddlares en el hotel.

LOS hororios informodos son Sujefos Qa CmeiOS La Informacidn presentada es de cardcter informativo para los ores comerciales independientes de On Vacation y no constituye una oferta mercantil

Los servicios descritos se pueden ver afectados por restricciones de las autoridades
sanitarias o por medidas tomadas en relacion a la contencion del COVID-19.
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RNT. 26847 TVHA S.A.S. advierte que la explotacion sexual y el abuso sexual de nifios y adolescentes es sancionado legalmente. Recuerda que los pagos se deben realizar Unicamente en los puntos autorizados por On Vacation. Si tienes dudas e inquietudes
consultalos en nuestra pagina web www.onvacation.com - Oficina Principal Carrera 46 No. 94 - 73 - Bogotd, Colombia.



